OBCHODNE PODMIENKY

|. ZAKLADNE USTANOVENIA :

VSeobecné obchodné podmienky popisuju bezni obchodnud spolupracu medzi kupujicim a firmou(distribitorom). Tieto podmienky tvoria zaklad obchodnej
spoluprace a novy zakaznik je povinny sa riadne s ustanoveniami oboznamit’ eSte pred zacatim obchodnej spoluprace.

Il. PODMIENKY SPOLUPRACE :

Nakup vo firme mdzu uskutohovat fyzické osoby alebo podnikatelské subjekty, ktoré maju vo vypise z podnikového registra alebo v Zivnostenskom liste
povolenie na predaj sprostredkovanie knih, periodickych/neperiodickych publikacii alebo kapu tovaru za G€elom jeho dalSieho predaja. Registaciu nového
odberatela mozno vykonat'

1. zaslanim képie vypisuz obchodného registra alebo Zivnostenského listu na fa%4@2 0994

2. zaslanim e-mailus oscanovanym vypisom z obchodného registra alebo Zivmgstho listu na adresaxico@oxico.sk
3. osobnena obchodnom oddeleni v budove sidla firmy

lll. KONTAKTNA ADRESA :

OXICO, Mudroriova 58, 811 03, Bratislava
Pracovna doba: Po-Pia 8:00-16:30 hod.

IV. OBJEDNAVANIE TOVARU :

Odberatel si méze u distribGtora objednat’ tovar osobne, telefonicky, pisomnou formou - faxom alebo e-mailom.

KaZda objednavka musi obsahovat: obchodné meno firmy, kontaktn(i osobu, telefénne, faxové &islo alebo email, bankové spojenie, ICO, DRC, IC DPH,
presny popis tovaru(plny nazov kurzu a EAN kdd) a pocet kusov. U odberatelov so sidlom mimo Bratislavy je vhodné uvies spdsob odberu tovaru.

Ceny za tovar s Gc¢tované, ak nie je dohodnuté inak, podla cennika platného v den objednania tovaru, ktory je publikovany aj na internete na adrese
www.oxico.sk/jazyky.html v sekcii prisluSsného jazyka.

1. POTVRDENIE OBJEDNAVKY: Pri objednavani prostrednictvom e-mailu zakaznik automaticky obdrzi potvrdenie o evidovani objednavky. V pripade,
Ze odberatel objednava tovar pisomnou formou alebo faxom a poZaduje potvrdenie objednavky, musi to v tejto objednavke uviest.

2. ZAVAZNE OBJEDNAVKY: Zavazné objednavky zavazuji k odberu tovaru a sliZia aj ako rezervéacia. Vybavujeme ich obratom. BeZna dodacia lehota
je 3-7 pracovnych dni, vo vynimo¢nych pripadoch dlhSie. V pripade, Ze sa dany tovar na sklade nenachadza, bezna doba ¢akania je 4-8 tyzdnov v
zavislosti od druhu tovaru a jeho vydavatela.

3. PREDBEZNBBJEDNAVK Yredbezna objednavka slizi na predbezny prehlad o planovanom tovare na objednanie avdak nezavézuje tento tovar
odobrat, zarover vSak neslizi ani ako rezervacia. Ma informac¢ny charakter a mozete ju kedykolvek upravit alebo aj zrusit.

V. DOKLADY :
1. PROFORMA FAKTURA: Proforma faktary nevystavujeme.

2. FAKTURA A DODACI LIST: V pripade dopravy prepravnou sluzbou sd prilozené k tovaru, zatial¢o pri osobnom prevzati tovaru ich dostane
zakaznik osobne. VSetky platné doklady musia obsahova peciatku distributora a podpis zodpovedného pracovnika. Bez tychto nalezZitosti su doklady
povazované za neplatné.

3. DOBROPIS: Storno objednavky je mozné len vo vynimo ¢nych pripadoch a to len v rdmci G €étovného mesiaca. . V takomto pripade treba
predlozit vSetky nalezité doklady a prilozi pisomnu Ziadost o dobropis s odévodnenim.

VI. PLATOBNE PODMIENKY :

Platbu objednavaného tovaru je mozné uskutoénit’
1.bankovym prevodom na Ucet distribltora: 2518663/7500
2.postovou poukazkou typu "U"

3.0sobne platbou v hotovosti v pokladni na adrese sidla

VII. PLATOBNA LEHOTA :

Ak nie je stanovené inak, doba splatnosti faktary je 14 kalendarnych dni. Ako variabilny symbol pri platbe uvadzajte ¢islo faktary. V pripade nedodrzania
terminu splatnosti faktdry je firma OXICO opravnena uU¢tova penale vo vyske 1% zo sumy objednavky za kazdy deri omeSkania.

UPOZORNENIE: Tovar je az do UpIného zaplatenia faktdry majetkom firmy OXI CO.

VIil. DODAVKA TOVARU :

Tovar je mozné prievziat osobne v sklade firmy OXICO (minimalne 1 pracovny deri po obdrzani potvrdenia o evidovani objednavky), alebo méze by
expedovany prepravnou sluzbou (www.dpd.sk). Pri preberani tovaru si dékladne skontrolujte mnozstvo a druh tovaru. NeskorSie reklamacie nemusia byt
akceptované. Naklady na prepravu tovaru (3,15 €) pri objednavke nad 166 € hradi firma OXICO (plati pre knihkupectvd, jazykové Skoly a individuéalnych
zékaznikov, pri Skolach je tato suma 100 €). Poistenie a naklady na dopravu pri reklamécii ktort nezavinil zakaznik su taktiez hradené firmou OXICO. Pokiaf
sa vyskytne problém s poskodenim tovaru pri doprave preprav nou sluzbou, je nutné v éo najkratSom ¢ase kontaktova t’ prepravni sluzbu. Distributor
zaroven neruci za Skody sposobené oneskorenym dodanim zasielky prepravcom.




IX. REKLAMACIE :
Pri kazdej reklamacii treba spolu s tovarom zasla  t aj sprievodny list s uvedenim dovodu reklamécie a képiou fak tary/dobierky.

a) POSKODENY TOVAR (tla éové chyby, chybné nahravky a pod.):  vymenime alebo zasleme bezplatne hned po doruéeni poskodeného tovaru.

b) NESPRAVNE DODANY TOVAR: vymenime alebo zaSleme bezplatne hned po dorugeni nespravne dodaného tovaru.

X. ZAVERE ENE USTANOVENIA :

Distributor si vyhradzuje pravo tieto podmienky zmenit kedykolvek, pokial si to bude vyzadovat zmena obchodnej politiky alebo zakonov a to bez suhlasu
odberatela.




